
Un servizio di monitoraggio per massimizzare il ritorno economico del vostro impianto fotovoltaico 

Un servizio essenziale per non avere perdite economiche 

Un servizio di elevata qualità 

EPIC 

Etc Powergrid Interface Controller 
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Servizio di monitoraggio remoto 
EPIC (Etc Powergrid Interface Controller) è un sistema integrato di controllo in grado di 

gestire da remoto il Vostro impianto fotovoltaico. Grazie a questo sistema innovativo svi-

luppato internamente ad ETC tutti i dati di produzione dell’impianto vengono immagaz-

zinati all’interno di un database centrale e rielaborati.  Le informazioni sono protette da 

un sistema di autenticazione a cui si accede tramite codici personali (nome utente e 

password). Contestualmente i nostri tecnici controllano, attraverso EPIC, in modo conti-

nuo il funzionamento dell’impianto fotovoltaico. 

Nel caso di interruzione della produzione o malfunzionamenti verrete tempestivamente 

informati con l’attivazione di un 

intervento adeguato.  

Il cliente ha la possibilità di accedere, attraverso computer connesso ad internet, 

palmare o iPhone, ai dati istantanei del proprio impianto e visualizzare anche i 

report storici di energia prodotta, parametri della rete, parametri dei moduli e gli 

incentivi previsti dal conto energia. E’ possibile creare interfacce personalizzate, 

visualizzando i dati desiderati e creare diversi utenti di accesso con diverse pagine 

di visualizzazione. 

Servizio di reportistica 
E’ possibile avere il servizio di reportistica che Vi consegna periodicamente un do-

cumento in cui sono riepilogati tutti i dati acquisiti dall’impianto fotovoltaico a li-

vello giornaliero, settimanale, mensile confrontan-

doli con valori attesi di progetto e valori di irraggia-

mento. Oltre ai dati numerici, all’interno dei report 

vengono elaborate le relative rappresentazioni grafi-

che in modo da rendere la lettura ed il confronto il 

più semplici possibile. Tali report possono esserVi 

consegnati tramite posta elettronica o in formato 

cartaceo.  

Servizio di priorità d’intervento 
Nel caso di guasti o malfunzionamenti accertati i 

nostri tecnici si attiveranno nei tempi prestabiliti  

contrattualmente. Si può sottoscrivere un servizio 

aggiuntivo che Vi dà il diritto di priorità al fine di ridurre ulteriormente i tempi 

d’intervento. 
 

 

Tutela al 100% il tuo investimento con i nostri servizi 
Affidando la gestione del Vostro impianto  ad ETC ECOLOGY avrete la garanzia di essere seguiti da un team di persone competenti che 

hanno come obbiettivo primario la tutela degli interessi del cliente. Utilizzando strumenti e metodologie messe a punto in questi ultimi 

anni ETC ECOLOGY è in grado di  affiancare il cliente per tutta la durata dell’investimento. Il tutto ad un costo contenuto . 
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